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Interkultdrna kompetencia
vo vyucbe nemeckého jazyka
v terciarnom vzdeldvani:
didaktickeé pristupy a reflexia
kulturnej diverzity

Andrea Molnarova

Klucové slovd: interkultiirna komunikativna kompetencia, vyucba cudzich
jazykov, nemecky jazyk, zmiesané studentské skupiny, tercidrne vzdeldvanie

Key words: intercultural communicative competence, foreign language teach-
ing, German language, mixed student groups, tertiary education

Abstract: Foreign language education occupies a significant role in tertiary
education, as it substantially influences graduates’ preparedness to operate
effectively in the global labour market as well as in broader social contexts.
Considering ongoing social and cultural transformations, the expectations
placed on language instruction are continually evolving. Traditional ap-
proaches primarily oriented toward achieving native-like proficiency or man-
aging routine communicative situations are no longer considered sufficient.
Increasing emphasis is therefore placed on the development of intercultural
communicative competence (ICC), which encompasses not only linguistic
proficiency but also the ability to understand, respect, and appropriately
respond to cultural differences. This article examines both the theoretical un-
derpinnings and the practical application of ICC in the teaching of German as
a foreign language within culturally heterogeneous student groups at Slovak
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universities. The study is grounded in the author’s long-term pedagogical ex-
perience, systematic classroom observation, and semi-structured interviews
conducted with international students, particularly those originating from
countries of the former Soviet Union. The paper identifies key challenges
associated with intercultural language education, analyses strategies aimed
at facilitating students’ intercultural adaptation and presents learners’ reflec-
tions on their experiences with intercultural communication in the context of
German language seminars.

Uvod. Vyucba cudzich jazykov predstavuje neoddelitelnt sticast tercidrne-
ho vzdelavania, kedZe vyznamne ovplyviuje schopnost absolventov uplat-
nit sa v pracovnom aj spoloc¢enskom prostredi. V dosledku globalizacie,
migraénych procesov a rastiucej medzinarodnej prepojenosti sa znalost
cudzieho jazyka stala zakladnym predpokladom plnohodnotného fun-
govania jednotlivca v sticasnej spolo¢nosti. S tymito zmenami sa zaroven
menia aj poziadavky na jazykové vzdelavanie. Kym v minulosti dominovala
snaha priblizit sa jazykovej kompetencii rodeného hovoriaceho a neskor
komunikativny pristup zamerany na bezné dorozumievanie, aktudlne sa
do popredia dostava rozvoj interkultirnej komunikativnej kompetencie. Ta
presahuje ramec jazykovych zruc¢nosti a zddraznuje porozumenie, respekt
a schopnost orientovat sa v kulturnej rozmanitosti. Cielom sa tak stéva for-
movanie ,intercultural speakera®, ktory dokaze jazyk pouzivat primerane
v roznych kulturnych kontextoch.

V prostredi tercidrneho vzdeldvania vznika potreba prepdjat vyucbu od-
borného cudzieho jazyka s rozvijanim interkultirnej komunikativnej kom-
petencie, najmé v zmie$anych $tudentskych skupinach. Zatial ¢o v minulosti
prevazovali slovenski Studenti, v sucasnosti sa Coraz castejsie stretdvame so
$tudentmi z krajin byvalého Sovietskeho zvdzu (napr. Kazachstan, Uzbekis-
tan, Bielorusko ¢i Ukrajina). Napriek urc¢itym kultirnym podobnostiam exis-
tuju rozdiely, ktoré je potrebné zohladnit vo vyu¢ovacom procese. Situdcia
je narocnejsia aj preto, Ze vyucba sa odohrava v modelovanych komunikac-
nych situdciach, pricom znalost cielového jazyka byva na zaciato¢nej trovni
a sprostredkovacim jazykom je ¢asto anglictina.

Cielom c¢lanku je predstavit teoretické vychodiska interkultirnej komuni-
kativnej kompetencie v kontexte vyucby nemeckého jazyka a analyzovat jej
aplikaciu v zmiesanych $tudentskych skupinach na univerzitnej pdde. Text
vychadza z dlhodobej pedagogickej praxe a systematického pozorovania
triednej dynamiky v kultirne heterogénnom prostredi. Sucastou prispevku
je aj kvalitativna sonda realizovand prostrednictvom otvorenych otazok za-
slanych e-mailom 6smim zahrani¢nym $tudentom (Uzbekistan, Kazachstan,
Bielorusko, Ukrajina, Ruska federacia). Ich reflexie na pobyt a stadium
na Slovensku doplnaju analyticka ¢ast ¢lanku a ilustruju skdsenosti s inter-
kultirnou komunikaciou v procese ucenia sa nem¢iny.
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Formovanie a uplatiovanie interkultirnej komunikativnej kompe-
tencie v nemeckej didaktike cudzich jazykov. Interkultarna komunikativna
kompetencia (IKK) sa v nemeckej didaktike cudzich jazykov vyraznejsie
etablovala od 90. rokov 20. storocia v suvislosti s globalizaciou, migraciou
a rasticou medzinarodnou mobilitou. Predchadzal jej komunikativny pri-
stup rozvijany od 60. a 70. rokov, ktorého cielom bolo orientovat vyucbu
na potreby Ziaka a autentické komunika¢né situacie (Piepho, 1974). Tento
pristup priniesol doraz na funkéné pouzivanie jazyka, no zéroven bol kri-
tizovany za redukciu vyucby na modelové dialogy a oslabenie reflexivneho
a vychovného rozmeru jazykového vzdelavania (Feld-Knapp, 2009).

Na tieto limity reagoval interkultirny pristup, ktory sa presadil
od konca 80. rokov. Podla Neunera a Hunfelda (1993) sa jazykové kona-
nie neopiera o mechanické napodobnovanie, ale o procesy porozumenia,
interpretacie a reflexie. Do popredia sa dostava nielen ,hovorit s ale aj
»hovorit o teda schopnost reflektovat kultirne podmienené vyznamy.
V tomto obdobi sa v nemeckom kontexte rozliSovali dve prepojené roviny:
interkultarne ucenie a interkultirna komunikacia. Prva sa rozvijala najma
v pedagogike pre ziakov s migra¢nym pévodom a zddraznovala rovno-
cennost kultur i vyznam materinského jazyka v procese ucenia. Druhd sa
uplatnila vo vyucbe cudzich jazykov a smerovala k rozvoju empatie, kritic-
kej tolerancie a schopnosti zvladat kulturne podmienené nedorozumenia
(Krumm, 1995).

IKK je chdpand ako schopnost primerane a efektivne konat v interkul-
tarnych situacidach na zaklade postojov otvorenosti, vedomosti o kultu-
rach a reflexivnych zruc¢nosti (Feld-Knapp, 2009). Porozumenie druhému
pritom nevznikd izolovanou empatiou, ale dialégom (Bredella & Christ,
1995). Jazykova vyucba sa preto nemdze obmedzit na gramatiku a lexi-
ku, ale musi zahfnat aj kultirne kontexty komunikacie (Kramsch, 1993).
Rastuca kultirna diverzita v $koldch a na univerzitach zaroven posiliuje
potrebu systematicky rozvijat interkultirnu kompetenciu ako integralnu
sucast jazykového vzdelavania (Witte, 2006).

Migra¢né procesy po druhej svetovej vojne zasadne zmenili sociokul-
tarnu $truktaru Nemecka, ¢o sa premietlo aj do vzdelavacej politiky. Hoci
implementacia IKK nie je jednotna a zavisi od jednotlivych spolkovych
krajin, jej principy sa postupne stali sucastou kurikuldrnych dokumentov
na vSetkych stupnoch vzdelavania. V multikultirnych triedach je rozvoj
interkultirnej kompetencie klticovy pre podporu porozumenia a spolu-
prace (Geisler, 2010). Vyznamnu ulohu zohravaju autentické komunikacné
situacie, ktoré umoznuju prepdjat jazykové a kulturne ucenie v realnom
kontexte (Penz, 2012). Sucasné ciele interkulturne orientovanej vyucby
preto zahrnaju rozvoj kultdrnej senzitivity, kritickej reflexie stereotypov
a podporu respektujuceho dialégu medzi kultirami (Seidlhofer, 2011).
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Prepojenie jazykovej a interkultirnej kompetencie v cudzojazy¢nom
vzdelavani. V nemeckom didaktickom diskurze sa jazyk a kultira chipu
ako vzdjomne neoddelitelné fenomény. Tento vztah je potrebné reflektovat aj
v procese vyucby cudzich jazykov, kedZe jazykové prostriedky vzdy nesu kul-
turne podmienené vyznamy (Sandorovd, 2016). Podobné vychodiska nacha-
dzame aj v slovenskom prostredi, kde sa interkultirna komunikacia nevnima
len ako dosledok globalizacie, ale aj ako nastroj rieSenia situacii v rdznych
oblastiach spolo¢enského Zivota. Dancisinova a Kozarova (2021) ju zaroven
spajaju s konceptom kulturnej inteligencie, ktord umoznuje jednotlivcovi
efektivne sa orientovat v interkultirnom kontakte.

Interkultirna kompetencia tzko savisi s komunika¢nou kompetenciou,
teda so schopnostou primerane a flexibilne pouzivat cudzi jazyk v rozma-
nitych situdcidch. Byram (1997) nadvizuje na model komunikativnej kom-
petencie podla van Eka (1986), ktory zahfna jazykovu, sociolingvisticku,
strategickd, diskurzivnu a pragmaticku zlozku. Tento ramec rozsiruje o in-
terkultirny rozmer a zdoraziuje, Ze ciefom jazykového vzdeldvania nie je len
zvladnutie formy jazyka, ale aj rozvoj schopnosti porozumiet inym kultiram
prostrednictvom jazyka.

Byramov model interkulturnej kompetencie je zalozeny na piatich kategé-
riach tzv. savoirs. Savoir-étre (vediet byt) — postoje ako otvorenost, zveda-
vost, empatia a re§pekt voc¢i inym kulturam, zahfna ochotu prijat odli$nost
bez predsudkov.

Savoirs (vedomosti) — poznatky o vlastnej aj cudzej kulture, histérii, hod-
notach, zvykoch, tradiciach a spolo¢enskych normach.

Savoir-comprendre (vediet porozumiet) — schopnost interpretovat a po-
rovnavat spravanie, texty alebo udalosti z inej kultury a chapat ich v kontexte
vlastnej kultary.

Savoir-apprendre / savoir-faire (vediet sa ucit / vediet konat) — schopnost
objavovat nové informacie o inych kultdrach a aktivne interagovat s ludmi
z rdznych kultdrnych prostredi.

Savoir sengager (vediet sa angaZovat) — kritické kulturne uvedomenie,
teda schopnost hodnotit vlastni aj cudziu kultiru, ich normy, hodnoty
a spravanie v $irSom spoloc¢enskom, politickom a etickom kontexte. Spolu
tieto zlozky vytvaraji ramec, v ktorom sa jazykova a interkultirna dimenzia
vzdelavania prirodzene prepajaju.

Kultarne diverzifikované skupiny v kurzoch nemc¢iny na UKF v Nitre.
Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre ponuka $tudentom roznych studij-
nych programov moznost absolvovat kurzy cudzich jazykov na viacerych
urovniach jazykovej pokrocilosti. V poslednych rokoch vyrazne vzrastol
zaujem o $tudium nemeckého jazyka, ¢o suvisi najmé s geografickou bliz-
kostou nemecky hovoriacich krajin, pracovnou mobilitou a pritomnostou
nemeckych a nadnarodnych spolo¢nosti na Slovensku. Tieto faktory zvysuju
dopyt po absolventoch s adekvatnou jazykovou vybavenostou.
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Vidsina $tudentov vstupuje do kurzov s velmi obmedzenymi znalostami
nemciny, napriek predchddzajucej skolskej vyucbe. Interné zistovania uka-
zuju, Ze mnohi sa povazuju za uplnych zaciato¢nikov, ¢o si vyzaduje pri-
spdsobenie obsahu, tempa aj vyuc¢ovacich metdd ich vychodiskovej trovni.
Didakticka koncepcia preto zohladnuje potrebu systematického budovania
zakladnych jazykovych zrucnosti.

Stucasne dochadza k vyraznej internacionalizacii $tudijného prostredia.
Kym v minulosti tvorili skupiny prevazne slovenski studenti, dnes zahrani¢ni
$tudenti predstavuju vyznamnu cast ucastnikov kurzov. Najpocetnejsie st
skupiny zo $tatov vychodnej Eurépy a strednej Azie, najmi z Ukrajiny, Rus-
kej federacie, Bieloruska, Kazachstanu, Uzbekistanu a Kirgizska. Vyuc¢ba tak
prebieha v kultirne heterogénnych kolektivoch.

Tato rozmanitost sa premieta do organizacie a metodiky vyucby. V jed-
nej skupine sa stretavaju $tudenti roznych odborov, s rozdielnou jazykovou
urovnou aj kultirnym zazemim, ¢o vytvara multikultirne a viactiroviiové
prostredie. Vyucujuci preto uplatnuje adaptivne stratégie, ktoré reaguju
na individudlne potreby $tudentov a zaroven podporuju rozvoj interkulturnej
komunikativnej kompetencie.

Nasledujtce casti prispevku sa venuju analyze organiza¢nych a didaktic-
kych $pecifik seminarov z nemeckého jazyka v tomto prostredi. Pozornost
je zamerana na faktory ovplyviujuce efektivitu vyucby, Gpravy kurikula
a skasenosti zahrani¢nych $tudentov ziskané prostrednictvom kvalitativnych
rozhovorov. Tieto poznatky prispievaji k hlbsiemu porozumeniu jazykového
ucenia v multikultirnom akademickom prostredi a tvoria vychodisko pre
navrh vhodnych pedagogickych stratégii.

Vstupné faktory a jazykové predpoklady v kurzoch nemciny na UKE.
V poslednych rokoch sa na Univerzite Konstantina Filozofa vyrazne zvysil
pocet zahrani¢nych Studentov navstevujicich semindre z nemeckého jazyka
(pozri tabulku ¢. 1).

Tabulka ¢. 1: Polty Studentov podla krajiny ich pévodu vo vybranych rokoch

K“;jti;‘;efl‘;’xd“ Rok 2023 Rok 2024 Rok 2025
Slovensko 18 13 12
Ukrajina 4 6 7
Bielorusko 1 2 1

Ruska federacia 0 2 3
Kazachstan 2 3 3
Uzbekistan 0 1 2

Zdroj: vlastné spracovanie, 2025
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Tento trend suvisi s rastiicou mobilitou studentov a dopytom po viacja-
zy¢nych kompetenciach na globdlnom trhu prace. Motivacia $tudentov je
roznoroda: pre cast je hlavnym dovodom lepsia uplatnitelnost v zahranici
»Nemcinu by som sa chcela naucit najmd preto, lebo po anglicky uz viem, a ked-
Ze chcem zostat' v Europe, mohla by som si tak ndjst lepsiu pracu“(Darya, 2025,
Bielorusko, 21 r.), druht skupinu pohana kultirny zdujem a vztah k nemecky
hovoriacemu prostrediu ,,Ja zbozriujem Nemecko... Mojim snom by bolo raz
tam Zit. A jazyk je krdsny, ale omnoho tazsi ako anglictina“ (Shakhnoza, 2025,
Uzbekistan, 23 r.). Tieto vypovede zdoéraznuji vyznam vnutornej motivacie
ako kltucového vstupného faktora jazykovej akvizicie.

Kurzy nemeckého jazyka st na UKF ponukané ako jednosemestralne
alebo dvojsemestralne volitelné predmety pre vsetky $tudijné odbory, pricom
priemernd velkost skupiny je priblizne 25 Studentov. Vacsina domacich Stu-
dentov su tzv. ,falo$ni zac¢iatocnici“ s ¢iasto¢nymi znalostami ziskanymi po-
¢as povinnej $kolskej dochadzky. Naopak, zahrani¢ni $tudenti ¢asto nemaju
predchadzajuce skisenosti s nemcinou, ¢o ovplyviuje organizaciu vyucby,
vyber met6d a obsah kurikula.

Pri praci so zahrani¢nymi $tudentmi sa ukazalo, Ze tradi¢né vstupné testy
nahradili tvodné fonetické hodiny, ktoré zaroven diagnostikuja najcastejsie
problémy s vyslovnostou a pravopisom. Studenti z krajin pouzivajucich cyri-
liku (Ukrajina, Rusko, Bielorusko) ¢asto narazaji na tazkosti pri osvojovani
nemeckych hlasok a grafém. Najcastejsie problémy zahfnaju:

« substituciu hlasky /h/ hlaskou /j/ (napr. hort > [je:rt]),
o nespravnu artikulaciu samohlasok &, 6, @i (napr. schon > [Jo:n]),
« neutralizaciu sykaviek /[/ a /s/ (napr. Schule > [su:l3]),
« intonac¢né a rytmické odchylky ovplyvnujice plynulost prejavu.

Na zaklade tychto zisteni boli do vyucovacieho procesu zaradené kratke
fonetické sekvencie s cvi¢eniami na ¢itanie, hlasné opakovanie a cielene tré-
novanie problematickych hlasok. Cielom je zlepsit percepciu aj produkciu
nemeckych hlasok, podporit automatizaciu vyslovnostnych navykov a ulah-
¢it osvojovanie si pisomnej a istnej podoby jazyka.

Strategické vyuzitie sprostredkovacieho jazyka v multikultirnych
skupinach. Griitz (1994) definuje jazyk pouzivany pri vyucbe cudzieho jazyka
na sprostredkovanie medzi materinskym a cielovym jazykom ako sprostredko-
vaci jazyk (Vermittlungssprache). Jeho volba zavisi od didaktického konceptu;
v ramci komunikativneho pristupu sa tradi¢ne uprednostiuje vyucba vylu¢ne
v cielovom jazyku s minimalnym alebo zZiadnym pouzitim materinského jazyka.

Pri semindroch nemeckého jazyka na UKF vsak nastava S$pecific-
ka situdcia: Cast $tudentov su uplni zaciatocnici, takze vyucba vyhradne
v nemcine by bola neefektivna a mohla by spomalit priebeh hodin. Pou-
zivanie slovenciny ako sprostredkovacieho jazyka zase nie je vhodné pre
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zahrani¢nych $tudentov so slabou alebo nulovou znalostou slovenciny:
»Slovencine rozumiem, ale niekedy je pre mria tazké pochopit odborné vyrazy,
alebo, ked niekto hovori prilis rychlo” (Danyl, 2025, Ukrajina, 19 r.). RieSenim
je vyuzitie anglictiny ako sprostredkovacieho jazyka. Gramatické vysvetlenia
aj preklady nezndmych vyrazov sa poskytuju v angli¢tine, pricom sa zaroven
kladie doraz na ¢o najrychlejsie zapojenie $tudentov do pouzivania nemciny.
Na uvodnych hodinach sa preto osvojime zakladné pokyny a komunika¢né
frazy v nemcine, ako napriklad ,lesen’, ,schreiben’, ,wiederholen, ktoré
$tudentom umoznuju aktivne sa zapdjat do vyucovacieho procesu. Tento
pristup umoznuje efektivne sprostredkovat potrebné vedomosti a stucasne
podporovat systematicky rozvoj jazykovych kompetencii v ciefovom jazyku.

Obrazok ¢. 1: Priklad vyuzivania angli¢tiny ako sprostredkovacieho jazyka
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Zdroj: vlastné spracovanie, 2025

Behavioralne aspekty studentského spravania vo vyucovani nemciny,
vyznamne ovplyvnuju efektivitu ucenia a osvojovanie si cudzieho jazyka. Sem
patri aktivita na hodine, spolupraca v skupine, schopnost zvladat chyby a stres,
motivacia ¢i samostatnost. Rozdiely v spravani domacich a zahrani¢nych stu-
dentov casto odrazaju kulturne normy a pedagogické tradicie krajin povodu.

Aktivita na hodine sa prejavuje zapajanim do dialégov, diskusii ¢i sku-
pinovych tloh. Slovenski Studenti st ¢asto otvoreni a ochotni komunikovat
s vyucujucim aj spoluziakmi. Na tvodné otazky, napr. ,Wie geht es Thnen
heute? (slov. ,,Ako sa dnes mate?“), reaguju viacslovnymi odpovedami, ¢asto
opisuju udalost alebo planované aktivity. Diskusie medzi tudentmi spontan-
ne rozprudia konverzaciu, ¢im vznika priatelska a uvolnend atmosféra.
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Naopak, zahrani¢ni $tudenti sa na zaciatku hodiny casto spravaji rezervo-
vane. Mnohi ¢akaju v tichosti, sleduju prispevky na socidlnych sietach a odpo-
vedaja jednoslovne. Ako uvadza $tudentka z Kazachstanu: ,,V Kazachstane sme
v $kole museli sediet potichu a rovno. Odpovedat sme mohli len, ked'sa ucitel opytal.
Som zvyknutd byt na hodine ticho“ (Akkerke, 2025, Kazachstan, 22 r.). Podobne
$tudentka z Bieloruska konstatuje: ,,U nds sa ucitel zaujima o studentov iba mdlo. ..
Medzi studentom a ucitelom je velmi odmerany vztah. Ze by ucitela zaujimalo, ako
sa mdm, s tym som sa stretla az tu“ (Darya, 2025, Bielorusko, 21 r.).

Naopak, studenti z Uzbekistanu alebo Ukrajiny popisuju vztahy s ucitelom
ako blizsie a podporné: ,, Mdme titorov, ktori sa o studentov staraju. Vztah ucitela
a Studenta je podobny ako tu“ (Shakhnoza, 2025, Uzbekistan, 23 1.), alebo: ,, Zdvisi
od ucitela, ale vo vseobecnosti som sa stretol aj s milym aj nemilym ucitelom. ..
Utitelia mi tu pripadajii trochu viac v pohode“ (Alex, 2025, Ukrajina, 22 r.).

Tieto zistenia ukazuju, Ze behaviordlne faktory s vyrazne formované
kultarnymi a pedagogickymi tradiciami. Uroven spontdnnej komunikacie,
otvorenosti a ochoty spolupracovat sa 1i§i medzi domacimi a zahrani¢nymi
$tudentmi, ¢o priamo ovplyviiuje vyber vyucovacich metéd, tempo hodiny
a spdsob poskytovania spétnej véazby.

Kultirne a osobnostné determinanty spravania zahrani¢nych $tu-
dentov. Pozorovania z poslednych rokov ukazuju, ze $tudenti z byvalych
post-sovietskych krajin sa menej ochotne zapdjaju do kolektivnych aktivit,
skupinovej prace ¢i tvorby dialégov. Tento jav je ¢iastocne ovplyvneny kul-
turnymi a osobnostnymi faktormi, ktoré formuju ocakdavania voci ucitelovi
a interakciu v triede. Podla Hofstedeho (2001) st $tudenti z tychto krajin
zvyknuti na hierarchické prostredie, kde ucitel predstavuje autoritu a ocakava
sa, ze $tudenti budd postupovat podla jasnych instrukcii. Iniciativa a samo-
statné zapdjanie do diskusii nie su Standardne podporované, ¢o casto vedie
k pasivite pri interaktivnych tlohach.

Ako uvadza studentka z Kazachstanu: ,,UCitel je pre nds autoritou, museli
sme ho vzdy posliichat a robit len to, o ndm bolo prikdzané... Tu je to iné,
ucitelia sa nds pytaju na ndzor a mame vela rozpravat aj o sebe a svojich skui-
senostiach. To je pre mna nezvycajné a niekedy mdm strach hovorit“ (Diana,
2025, Kazachstan, 22 r.).

Naopak, zahrani¢ni Studenti casto vynikajua pri individudlnych ulohéch,
ako su pracovné listy ¢i pisanie, kde sa mozu sustredit bez diskusie s ucite-
Tom. Ulohy riesia samostatne, domdce zadania plnia dosledne a prichadzaju
pripraveni. ,Mdm rdd pracovné listy na hodindch jazyka, lebo som zvyknuty
nieco vyplitat a pisat. U nds sa na hodine nediskutuje, ked ndm nieco dajti
urobit, tak to skrdtka urobime* (Alexandr, 2025, Ruska federdacia, 21 r.).

Pri skupinovych aktivitach a dialégoch sa zahrani¢ni $tudenti prejavuja
usilovne, no casto bez presadzovania sa v kolektive: ,,Ja by som aj vedel roz-
pravat, ale potom sa bojim, Ze poviem nieco zle, a tak som radsej ticho“ (Danyl,
2025, Ukrajina, 19 1.).
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Tieto zistenia pod¢iarkuju vyznam kulturnych a osobnostnych determi-
nantov pri planovani vyucovacich stratégii, najma pri organizovani skupino-
vych a interaktivnych aktivit.

Kultarna diverzita a jej reflexia vo vyucbe nemeckého jazyka. Preja-
vy kultirnej diverzity sa odrazaju nielen v komunika¢nych zru¢nostiach,
ale aj v tematickom zamerani vyucby, vybere textov a kontexte jazykovych
uloh. Kym v minulosti postacovalo porovnavanie slovenskej a nemeckej
reality, v sucasnosti sa obsah prisposobuje aj potrebam zahrani¢nych
$tudentov. Odzrkadluje sa to vo vybere slovnej zasoby aj v hladani kul-
tarnych prienikov, ktoré su zrozumitelné a akceptovatelné pre vsetkych
ucastnikov kurzu.

Aj krajiny geograficky blizke Slovensku nemusia mat rovnaké kultarne
normy, a bezné situdcie mozu pre zahrani¢nych $tudentov predstavovat
kultarny Sok. Pri prieskume $tudentov sme zistovali, ¢o ich najviac pre-
kvapilo. Medzi najcastejsie negativne prekvapenia patrilo siakanie nosa
na verejnosti:

« ,Bola som velmi prekvapend, Ze si ludia fiikajii nos na verejnosti. Aj vo

verejnej doprave. U nds sa takéto spravanie povazuje za velmi neslusné...

(Shakhnoza, 2025, Uzbekistan, 23 r.)

»leraz tu Zijem Stvrty rok, ale este stdle ma prekvapi, ak si niekto v auto-

buse zacne fiikat nos.“ (Darya, Bielorusko, 21 r.)

o ,Dnes to uz dokdazem akceptovat, ale stile mi vadi, ak sa niekto vysmrkd
pri stole...“ (Akkerke, 2025, Kazachstan, 22 r.)

Okrem toho respondenti spominali aj byrokraciu, nemoznost vybavit
uradné zélezitosti online ¢i obmedzent dostupnost obchodov. Na druhej
strane ako pozitivny kultdrny $ok vnimali: priatelskost Slovakov, otvorenost
a pristupnost obyvatelov (Alexandr, Shakhnoza), ohladuplnost vodicov
(Diana), moznost cestovat a spoznavat kultiru Slovenska (Darya), priatelska
atmosféru na hodinach (Akkerke), vlaky zadarmo pre $tudentov (Danyl) ¢i
aktivny zivot [udi a oblubu pesej turistiky (Alex).

Pri vyuc¢be nemeckého jazyka pre zaciato¢nikov sa vyuzivaji aktudlne
ucebnice a metodické odporucania, ktoré zahrnaja kratke texty a vizualne
materialy z nemeckého prostredia. Tematicky sa pocas dvoch semestrov
zameriavame na desat hlavnych oblasti, ktorych cielom je umoznit stu-
dentom pouzivat jednoduché vety a slovné spojenia a predovsetkym
hovorit o sebe.

Cielom nie je len osvojenie si slovnej zasoby a zakladnych gramatickych
javov, ale aj pochopenie kultirnych $pecifik nemecky hovoriacich krajin,
Slovenska a krajiny povodu $tudentov. Obsah je upravovany tak, aby bol re-
levantny a zrozumitelny pre multikultirne skupiny, ¢im sa podporuje rozvoj
interkultirnej komunikativnej kompetencie (IKK).
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Tabulka ¢. 2: Tematické okruhy vyucby neméiny a adaptécie pre interkultirne skupiny

Téma

Ciele

Adaptacie pre multikultarnu skupinu (IKK)

Predstavovanie
sa a osobné tidaje

Pouzivanie zékladnych
viet na predstavenie
seba, rodiny, $tudia

Velenit porovnanie formalnych a neformalnych predstaveni
v kultrach $tudentov; umoznit diskusiu o odlisnych
spdsoboch pozdravov a zdvorilostnych fraz

Kazdodenny
Zivot a rutiny

Popis bezného dna,
¢innosti a zaujmov

Zaradit priklady z roznych kulttr (napr. $kolské a pracovné
rutiny, volny ¢as) a porovnat so slovenskou realitou

Stravovanie
a gastronomia

Slovnd zésoba suvisiaca
s jedlom, objednavanie,
diéta

Diskusia o tradi¢nych jedlach studentov; hladanie
kultirnych podobnosti a rozdielov; upozornit na $pecifikd
stolovania na Slovensku

. Orientécia v mestach, Vyuzit porovnanie dopravného systému a zvyklosti
Cestovanie . . 1 . . P
dopravné prostriedky, v krajinach $tudentov; interaktivne role-play situacie (vlak,
a doprava L .
cestovné situdcie autobus, letisko)
. , Podpora vzdjomného spozndvania zdujmov; diskusia
Volny ¢as Vyjadrovanie zaujmoyv, P | ) o P K ) T
™ ; . o o popularnych aktivitach v réznych krajinach; inkluzia
a konicky pléanovanie aktivit

kultarnych tradicii a sviatkov

Zdroj: vlastné spracovanie, 2025

Ako vyplyva z predchadzajucej tabulky, pri vetkych preberanych té-
mach sme identifikovali kultirne, spoloc¢enské a jazykové rozdiely, ktoré
mozu pri aplikacii principov interkultirnej komunikativnej kompetencie
viest k nedorozumeniam, ak im nevenujeme primeranu pozornost. V prie-
behu seminarov sme zistili, Ze niektoré tradi¢né postupy je potrebné pri-
sposobit heterogénnym skupindm. Napriklad pri vyucovani tém tykajacich
sa sviatkov a zvykov sme povodné zameranie na nemecké a slovenské tra-
dicie rozsirili o charakteristiky sviatkov krajin pévodu $tudentov, vratane
zékladnej terminoldgie islamu alebo tradicii pravoslavnej cirkvi. ,,V mojej
krajine oslavujeme iné sviatky, nakolko krajina je moslimskd. Velmi sa mi
pacilo, Ze som sa naucila aspon niektoré vyrazy na moju kultiru v nemcine.
(Diana, 2025, Kazachstan, 22 r.)

Podobne si niektoré témy zo slovnej zasoby, napr. jedla a napoje, vyzado-
vali doplnenie o kultirne $pecifikd, ako napr. konské maso, baranina alebo
kyslé mlieko, kedZe tradi¢na kuchyna sa lisi od krajiny ku krajine. Aj témy
tykajuce sa rodiny sme prisposobili: Studenti si mozu vybrat, ¢i buda hovo-
rit o svojej vlastnej alebo imaginarnej rodine, pricom sa respektuje odli$ny
koncept rodiny - v krajinach ako Kazachstan alebo Uzbekistan pojem rodiny
zahrtna $irsi okruh pribuznych. ,, Moja rodina je velmi velkd, ale nepocitajii sa
do nej iba otec s mamou a suirodenci, ked sa zideme je nds spolu viac ako 40.“
(Akkerke, 2025, Kazachstan, 22 r.)

Okrem tuprav obsahovej stranky sme pristupili aj k modifikacii metodi-
ky vyucby. Materialy st Studentom spristupnené na univerzitnej platforme
EDU, pricom kombinujeme tradi¢né postupy s digitalnymi zdrojmi, ¢o zod-
poveda preferenciam zahrani¢nych studentov. Pri osvojovani slovnej zasoby
a komunikac¢nych fraz, napr. pri tvodnej téme predstavenia sa, vyuzivame
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skupinovt pracu, obrazky a porovnavacie cvicenia na rozliSenie vykania a ty-
kania podla kultarnych zvyklosti. Pri vysvetlovani neznamych pojmov sluzi
ako sprostredkovaci jazyk anglictina, pricom cielom je sistavne podporovat
aktivne pouzivanie nemeckého jazyka.

Aktivizacné metody vo vyucbe nemeckého jazyka a ich vyznam pre
rozvoj interkultirnej komunikativnej kompetencie. Pri vyucbe nemecké-
ho jazyka v multikultdrnych a heterogénnych skupinach sa osvedcilo syste-
matické vyuzivanie aktivizacnych metdd, ktoré podporuju interakciu medzi
$tudentmi a umoznuju praktické precvicovanie jazykovych $truktur v au-
tentickych komunikac¢nych situaciach. Medzi tieto metody patria napriklad
Round Table, mini-dialégy, role-play, Find Someone Who alebo projektové
ulohy zamerané na konkrétne kazdodenné situdcie. Ich spolo¢nym cielom
je umoznit Studentom pouzivat zakladnu slovnu zasobu a jednoduché vety,
osvojovat si pravidla spolocenskej komunikacie, ako je tykanie a vykanie,
a zaroven experimentovat s jazykovymi variantmi, ktoré su kultirne a kon-
textovo adekvatne.

Aktiviza¢né metddy podporuju nielen jazykova zruc¢nost, ale aj rozvoj
interkultirnej komunikativnej kompetencie. Studenti sa ucia prispésobovat
svoje vyjadrenia roznym kultirnym stylom komunikacie, reflektovat rozdie-
ly v spolocenskych normach a rozvijat empatiu voci ostatnym ucastnikom
kurzu. Aktivity typu Find Someone Who alebo skupinova praca podporuju
spolupracu, samostatnost a odvahu k hovoru, zatial ¢o rolové hry a simulacie
umoznuju bezpecné experimentovanie s jazykovymi situaciami, ktoré by
mohli byt v redlnom Zivote stresujtce alebo naro¢né. Pouzitie tychto metdéd
zaroven napomadha vytvarat inkluzivne a participativne vyucovacie prostre-
die, v ktorom Studenti s odlisnym kultarnym a jazykovym zdzemim maju
moznost aktivne sa zapojit a ziskavat skusenosti z interkultirnej interakcie.
V procese vyucby sa Studenti nielen ucia pouzivat cudzie slova a gramatiku,
ale rozvijaju aj schopnosti porozumiet odlisnym komunikativnym stylom,
reagovat primerane v interkultirnych situaciach a kriticky reflektovat svoje
vlastné kultirne zvyklosti.

V nasledujtcej tabulke st uvedené konkrétne priklady aktivizacnych
metdd vyuzivanych v kurzoch nemeckého jazyka na Univerzite Konstan-
tina Filozofa. Tabulka obsahuje popis metddy, jej ciele a spdsob realizécie,
pricom doraz je kladeny na prepojenie jazykového ucenia s rozvojom in-
terkultirnej komunikativnej kompetencie (IKK) v multikultirnom akade-
mickom prostredi.
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Tabulka ¢. 3: Metddy vo vyucbe nemeckého jazyka v stilade s koncepciou IKK

Metéda Popis Ciel Priebeh
Round Table Studenti Sedl? v kruht} | Precvicovanie tykania/ Ieéen Student zacr(l‘e »Ich
, K a postupne si odovzdavaju R . heifle ..., und du?
(Okrhly stol) vykania, predstavenia sa . L
slovo a ostatni pokracuju
Parové nacvicovanie
o . 12 . Rozvoj zakladnej Dialdgy ako ,Wie geht's?*
Mini-dialégy kratk}.’?h ﬁilalogov k rodine, komunikacie ,Ich heifSe ...«
precvicenie slovesa haben
Role-Play Scénky s volbou ,,du® Praktické zvladnutie Sltuacvl'e : stretavarfl.e )
hranie roli alebo ,,Sie” spolocenskych pravidiel spoluziakoy vs. ucitel
> alebo cudzi ¢lovek
Find Someone Studenti hladajt Aktivizacia slovnej »Hast du ein Haustier?* -
Who/ najdi niekoho, | spoluziakov podla zasoby, otazky prechadzanie triedou
kto... zoznamu aktivit a odpovede a pytanie sa

Zdroj: vlastné spracovanie, 2025

Zaver. Vyucba nemeckého jazyka v prostredi terciarneho vzdelavania
dnes presahuje ramec tradi¢ného osvojovania si gramatiky a slovnej zasoby.
V dosledku globalizacie a rastucej kultirnej diverzity $tudentov sa klacovou
stava interkulturna komunikativna kompetencia (IKK). Skusenosti z peda-
gogickej praxe ukazujui, Ze jej efektivne rozvijanie je mozné prostrednic-
tvom aktivnych a interaktivnych metdd - ako su okruhly stol, mini-dialogy,
role-play alebo interview carousel -, ktoré umoznuju studentom prakticky
precvicovat jazyk, spolocenské normy cielovej kultary, ako aj pravidla tyka-
nia a vykania. Analyza multikultirnych skupin potvrdzuje, Ze tieto metody
podporuju autentickt komunikaciu, zvy$uju motivaciu a vytvaraja prostre-
die, v ktorom $tudenti pouzivaji cudzi jazyk prirodzene a s ohladom na kul-
tarny kontext. Reflexie $tudentov navyse ukazuju, ze pristup orientovany
na interkulturne zruc¢nosti posiliuje ich sebaddéveru a ulahcuje adaptaciu
v medzinarodnom prostredi. Z toho vyplyva, Ze cielom vyucby nemeckého
jazyka na univerzitnej urovni nie je iba jazykova kompetencia, ale aj formo-
vanie tzv. ,intercultural speakera® - osoby schopnej efektivne komunikovat,
chapat kultirne rozdiely a prispdsobit sa roznorodym socialnym a pracov-
nym situaciam. Pre dal$i rozvoj vyucby je perspektivne prepracovat obsah
kurikula v stlade s principmi interkultirnej komunikativnej kompetencie,
¢o by mohlo nielen zvysit zdaujem $tudentov o stidium nemeckého jazyka,
ale aj lepsie pripravit absolventov na profesiondlnu a spolocenskd integraciu
v multikultirnom prostredi.
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